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CITADELE LIISINGUPORTAALI KINDLUSTUSE  
VALIDEERIMISE KASUTUSTINGIMUSED 
Kehtib alates 6 mai 2024 

 

1. Üldine 

1.1 Käesolevad kasutustingimused ("tingimused") reguleerivad kindlustuse valideerimise teenuse 

(edaspidi "teenus") kasutamist Citadele liisinguportaali kaudu. Teenus on Teile kättesaadav, kui 

olete SIA Citadele Leasing Eesti filiaali klient (registreerimisnumber 11453650, registriaadress Narva 

mnt 63/1, Tallinn 10120 Eesti; "meie") ja füüsilise isikuna sõlminud meiega liisingulepingu 

("liisinguleping") liisinguobjekti ("liisinguese") kasutamiseks. Teenuse kasutamise alustamiseks 

peate elektrooniliselt kinnitama, et olete tingimustega nõustunud. 

1.2 Teenus koosneb "Kindlustuse andmete valideerimisest", st et meie kogume teie kindlustusandjalt 

teie kindlustuspoliisi teavet, mis seejärel koondatakse ja kuvatakse teile Liisinguportaalis. 

1.3 Teenust kasutades nõustute tingimustega. Kui tingimustega ei nõustu, siis palume teil pakutavat 

teenust mitte kasutada.  

2. Teenus 

2.1 Teenuse eesmärk on koguda Teie nimel andmeid ja teavet liisinguobjektide kindlustuspoliiside 

kohta (kaskokindlustus ja vajadusel kohustuslik liikluskindlustus), mille olete erinevate 

kindlustusseltsidega sõlminud, et anda ülevaade oma liisinguobjektide kindlustuskaitsest Citadele 

liisinguportaalis ning esitada kindlustust tõendav dokument ja teave liisingueseme 

kindlustuspoliiside kohta. Teenust osutatakse koostöös meie partneriga Insurely AB. 

2.2 Kui otsustate teenuse kaudu oma kindlustusseltsilt kindlustusandmeid meiega jagama, volitate 

meid hankima teavet oma kindlustusandjalt. Kindlustusandmete kogumine teie kindlustusseltsilt 

toimub teie autentimise teel teie kindlustusseltsis vastavalt teenuse kirjeldusele. 

2.3 Teie kindlustusseltsil võivad olla oma tingimused, millega peaksite oma kindlustusteabele 

juurdepääsemisel nõustuma. Kui esitate meile teenuse kasutamiseks oma sisselogimisandmed, 

nagu on märgitud käesolevate tingimuste punktis 2.2, nõustute, et meil võib olla vaja teie nimel 

nõustuda kolmandate isikute tingimustega (teie kindlustusseltsi tingimused selle kohta, kuidas teie 

kindlustusteavet võidakse kasutada). 

3. Lubatud kasutus 

3.1 Kui nõustute nende tingimustega ja järgite neid, antakse teile mitteeksklusiivne, mitteüleantav ja 

tühistatav õigus kasutada teenust ettenähtud otstarbel. 

3.2 Meie poolt pakutavat sisu ei ole lubatud kopeerida, muuta, levitada ega avaldada. Kuid teie 

isiklikuks kasutamiseks on lubatud meilt teavet alla laadida, kopeerida ja salvestada. Samuti ei ole 

lubatud teenust liigselt kasutada või muul viisil väärkasutada ega teenust ebaseaduslikel 

eesmärkidel kasutada. 

3.3 Käesolevaga võtate endale vastutuse ja garanteerite, et: 
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i. Teil on õigus käsutada teenusega seotud kindlustusseltsidele sisselogimisandmeid ja 
nende kaudu juurdepääsetavat teavet;  

ii. Teenuste kasutamine on kooskõlas käesolevate tingimustega;  

iii. Kui kahtlustate või saate teada teenuse volitamata kasutamisest, teavitate meid sellest 
viivitamatult.  

4. Intellektuaalomand 

Kõik teenusega seotud intellektuaalomandi õigused kuuluvad meile litsentsi alusel. Mitte midagi 

nendes tingimustes ei tõlgendata intellektuaalomandi õiguse või muu õiguse üleandmisena teile. 

Teile antakse ainult ülalkirjeldatud piiratud kasutusõigus.  

5. Isikuandmete töötlemine 

Oleme isikuandmete töötlemise vastutav töötleja. Töötleme teie isikuandmeid järgmistel 

eesmärkidel  

– kindlustuspoliisi (kaskokindlustus ja vajadusel kohustusliku liikluskindlustus) andmete saamine 

teie kindlustusseltsilt;  

- saadud kindlustuspoliisi andmete kuvamine meie kliendiportaalis teie mugavuse huvides;  

- saadud kindlustuspoliisi (ainult kaskokindlustuse) andmete säilitamine, et tõendada teie 

kohustust liisingulepingust tuleneva kindlustuskohustusega.  

Teie isikuandmete töötlemise õiguslikuks aluseks on vastavalt teie nõusolek, meie õigustatud huvi 

pakkuda teile kliendisõbralikku teenust ja kohustus omada kaskokindlustuse poliisi kogu 

lepinguliste suhete kestuse jooksul. Kui töötlemine põhineb teie nõusolekul, on teil õigus see igal 

ajal tagasi võtta vastavalt meie privaatsuspoliitika sätetele. Vastutava töötlejana tagame, et teie 

isikuandmeid töödeldakse ja teie õigusi kasutatakse kooskõlas igal ajahetkel kohaldatavate 

õigusaktidega. Lisateavet selle kohta, milliseid andmeid meie teie kohta kogume ja edaspidi 

töötleme, leiate meie Privaatsuspoliitikast saadaval meie veebisaidil www.citadele.ee. 

6. Juurdepääs teenusele 

6.1 Meil on õigus keelata kasutajale igal ajal juurdepääs teenusele, kui kasutaja rikub tingimusi või 

kasutab oma äranägemisel teenust viisil, mis võib kahjustada meid või mis tahes kolmandat isikut. 

6.2 Püüame tagada, et kogu teenuses sisalduv teave oleks võimalikult täpne ja ajakohane. Siiski ei saa 

meie garanteerida teenuse kättesaadavust ega teenuses esitatud teabe usaldusväärsust või 

täpsust. Meie ei saa vastutada selle eest, kui teenus ei ole kättesaadav või kui mis tahes teave või 

funktsionaalsus ei tööta ootuspäraselt. 

6.3 Meil on õigus võtta meetmeid, mis mõjutavad juurdepääsu teenusele, kui see on vajalik tehnilistel, 

hooldus- või turvaeesmärkidel või kui meil on vaja teenust uuendada, et see vastaks juriidilistele 

nõuetele.  

6.4 Sellistel juhtudel teavitame kasutajat niipea kui võimalik, et juurdepääs teenusele on mis tahes viisil 

peatatud või piiratud. 

https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.citadele.ee%2Fet%2Fsupport%2Fpersonal-data%2Fterms%2F&data=05%7C02%7C%7Ca6e669fc802744fdfceb08dc6d8c43a5%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638505696436250669%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Rb8IuhLgW5Y7xl1XokKB%2B0ptD9aOU7ZtiKbhCT76BKM%3D&reserved=0
https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.citadele.ee%2F&data=05%7C02%7C%7Ca6e669fc802744fdfceb08dc6d8c43a5%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638505696436270124%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=sUucvYle0fd6i%2F1iyygTDUqJxihPvYaGoHZz%2FSddZc0%3D&reserved=0


3 
 

7. Vastutuse piiramine 

7.1 Teenust osutatakse "olemasoleval kujul" ilma igasuguse garantiita. Teenuse kasutamine toimub 

teie vastutusel. Meie ei anna mingeid otseseid, kaudseid ega muid garantiisid teenuse 

kättesaadavuse, kvaliteedi, konkreetseks otstarbeks sobivuse või täpsuse kohta. Lisaks jätame 

endale õiguse oma äranägemise järgi teenuse osutamist tulevikus muuta või lõpetada. 

7.2 Meie ei vastuta materiaalselt kahjude eest, mis teil on tekkinud/võivad tekkida sideliinide 

kahjustumise või häirete tõttu või juhul, kui ligipääs teenusele ja/või Citadele liisinguportaalile või 

mõnele selle funktsioonile ei ole teile tehnilistel põhjustel kasutatav/kättesaadav, samuti mis tahes 

muul juhul, kui teile keelatakse juurdepääs teenusele või toimingud teenuse kaudu või Citadele 

liisinguportaal. Soovitame teil mitte tugineda teenusele ühelgi teie jaoks olulisel või vajalikul 

eesmärgil, kuna võib esineda olukordi, kus teenus ei ole hoolduse ja meist mitteolenevate 

asjaolude tõttu kättesaadav, kuid mitte ainult. 

7.3 Meie ei vastuta teie ega ühegi kolmanda isiku ees mis tahes otsese, kaudse või muu kahju eest, mis 

tuleneb nendest tingimustest või on nendega seotud või suutmatus teenust kasutada. Me ei 

vastuta teie ees kolmandate isikute poolt teie vastu esitatud nõuete eest. 

8. Tingimuste muutmine ja teenuste lõpetamine  

8.1 Meil on õigus käesolevaid tingimusi ühepoolselt muuta. Kui te ei nõustu tingimustega, on teil õigus 

teenuse edasine kasutamine lõpetada. 

8.2 Meil on õigus teenust ajutiselt või jäädavalt, igal ajal ilma ette teatamata muuta, peatada või 

lõpetada oma äranägemise järgi. Nõustute, et me ei vastuta teie ega ühegi kolmanda osapoole ees 

sellise muutmise, peatamise või lõpetamise eest.  

9. Määrang 

Teie ei tohi nende tingimuste alusel õigusi, kohustusi ega litsentse loovutada ega üle anda.  

10. Kohaldatav õigus ja vaidlused 

10.1 Käesolevatele tingimustele kohaldatakse ja neid tõlgendatakse kooskõlas Eesti seadustega. 

10.2 Kõik erimeelsused või vaidlused teie ja meie vahel, mis tekivad seoses käesolevate tingimustega, 

lahendatakse vastavalt Citadele Liisingu kliendiportaali kasutus- ja teenindustingimustele. 

 


